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1. Instrukcja obsługi panelu członkowskiego Bazy Danych 

Członków PTTK 

 
Poniższy dokument jest instrukcją obsługi platformy członka PTTK w języku polskim. 

Opisane są w nim funkcje niezbędne do: 

- logowania; 

- edycji danych; 

- obsługi legitymacji; 

- kontaktu z oddziałem; 

- opłacenia składki  
 
 

 

1.1. Logowanie do platformy 

 
W celu zalogowania się do panelu członkowskiego należy na stronie startowej 

(https://bc-panel.pttk.pl/) kliknąć przycisk “Zaloguj się” 

Następnie na następnej stronie wpisać nr legitymacji, który został wprowadzony do 

systemu przez OASI lub w trakcie rejestracji. Zalogować może się jedynie członek, 

który jest już członkiem PTTK i jego oddział dodał go do bazy. 

https://bc-panel.pttk.pl/
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Po uzupełnieniu pola nr legitymacji należy kliknąć “Wyślij Kod” i członek zostanie 

przeniesiony do następnego ekranu. 

Aby dokończyć proces logowania należy wpisać kod, który członek otrzyma na adres 

e-mail wprowadzony do bazy przez administratora oddziału. Po jego wpisaniu należy 

kliknąć przycisk “Zaloguj się”. W przypadku nie otrzymania kodu na podany adres 

e-mail członek powinien w pierwszej kolejności nacisnąć przycisk “Nie otrzymałem 

kodu, wyślij ponownie”, dopiero w następnej kolejności, jeśli dalej nie otrzyma kodu, 

skontaktować się z swoim oddziałem. 
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2. Strona główna 
 

 

Po zalogowaniu członek zostanie przeniesiony na stronę główną, gdzie widoczne są 

poszczególne zakładki: 

- Profil 

- Dane osobowe; 

- Przynależność; 

- Składki; 

- Historia; 

- Klauzule; 

- Uprawnienia; 

- Wyróżnienia; 

- Pełnione funkcje. 

- Legitymacja - legitymacja elektroniczna członka; 

- Formularz kontaktowy - formularz pozwalający skontaktować się z 

oddziałem; 

- Składka członkowska - informacja o statusie składki; 

- Wyloguj - przycisk umożliwiający użytkownikowi wylogowanie się. 
 

 

2.1. Profil 

 
W tej zakładce użytkownik widzi swoje dane oraz ma możliwość ich edycji. 
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W zakładce Profil istnieją cztery podzakładki: 

- Dane osobowe - wszystkie dane członka; 

- Przynależność - informacja do jakiego oddział członek przynależy; 

- Składki - informacja o aktualnej składce członka; 

- Historia - informacja o wyróżnieniach, uprawnieniach, funkcjach członka; 

- Uprawnienia; 

- Wyróżnienia; 

- Pełnione funkcje). 
 

 

2.1.1. Edycja Danych osobowych 
W zakładce “Profil” -> “Dane osobowe” członek może zmienić swoje dane poprzez 

kliknięcie przycisku “Edytuj” a następnie “Przejdź do edycji”. 
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W następnym kroku członek powinien zmienić wszystkie pola, które uległy zmianie i 

kliknąć przycisk “Zapisz” na dole strony. Zmiany zostają wysłane do administratora 

oddziału do zatwierdzenia. 
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2.1.2. Przynależność 

 
W zakładce “Przynależność” widoczna jest nazwa oddziału, data wstąpienia do niego oraz 

data dodania tej informacji do systemu. 
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2.1.3. Składki 

 

W zakładce “Składki” widoczna jest aktywna składka oraz przeszłe opłacone składki. Oprócz 

nazwy danej składki widoczne są również informację o jej cenie, dacie opłacanie oraz dacie 

do kiedy dana składka obowiązuje. 

 

2.1.4. Pełnione funkcje 

 
W zakładce “Pełnione funkcje” prezentowane są informację o tym jakie jakie funkcje w jakich 

poszczególnych jednostkach pełni członek. Podana jest również informacja od kiedy funkcja 

jest pełniona przez członka. 

 

 
2.1.5. Uprawnienia/Wyróżnienia 

W zakładkach “Uprawnienia” oraz “Wyróżnienia” wylistowane są wszystkie aktywne 

uprawnienia oraz wyróżnienia jakie członek posiada. 

Podana jest informacja również o dacie nadania oraz numerze nadania. 
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2.1.6. Historia 
W zakładce “Historia” prezentowane są informację o tym jakie jakie funkcje w jakich 

poszczególnych jednostkach pełnił członek w przeszłości. Podana jest również informacja 

od kiedy funkcja była pełniona przez członka oraz kiedy przestał ją pełnić. 

 
 

 

2.1.7. Klauzule 

W zakładce “Klauzule” prezentowane są wszystkie zgody w tym jedna obowiązkowa, którą 

członek musiał zaakceptować przy pierwszym zalogowaniu do panelu oraz dwie 

nieobowiązkowe. 

 

Po naciśnięciu strzałki widocznej po lewej stronie od nazwy zgody nastąpi jej rozwinięcie co 

pozwoli członkowi na dokładne zapoznanie się z jej treścią. 
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W przypadku zgód nieobowiązkowych jest możliwość odznaczenia lub zaznaczenia czy 

członek się na nią zgadza poprzez kliknięcie w kwadratowe pole po lewej stronie od nazwy 

zgody oraz następnie kliknięcie przycisku “zapisz” na dole ekranu. 

 

 

3. Legitymacja 

 
W zakładce tej widoczna jest legitymacja członkowska PTTK. Przycisk ”pobierz” 

umożliwia członkowi pobranie kopii legitymacji w formacie pdf. 

Na legitymacji oprócz podstawowych danych członka, w tym dacie ważności 

widoczny jest kod QR, którego zeskanowanie umożliwi potwierdzenie czy dany 

członek posiada opłaconą składkę. Gdy składka jest opłacona po zeskanowaniu 
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kodu QR otworzy się strona w przeglądarce, która pokazuje napis: “Legitymacja 

ważna”. Jeśli jest nieopłacona to pokazuje napis: “Legitymacja nieważna”. Na 

stronie widoczne jest również imię oraz nazwisko osoby, której kod został 

zeskanowany. 

 

 
W momencie opłacenia składki przez panel płatności data ważności legitymacji 

ulegnie automatycznej zmianie. W przypadku gdy mimo informacji o udanej płatności 

w panelu dalej widnieje informacja o nieopłaconej składce należy odświeżyć stronę. 

W przypadku gdy nadal składka jest wyświetlana jako nieopłacona należy 

skontaktować się z oddziałem. 

 
 
 

 

4. Formularz kontaktowy 

 
Zakładka “Formularz kontaktowy” umożliwia skontaktowanie się z oddziałem. 

 

 
Aby tego dokonać należy podać “Tytuł” wiadomości, w której będzie zawarty 

poruszany temat oraz “Treść”, w której będzie opisany problem/sprawa z jaką 

chcemy się zwrócić do oddziału. Po uzupełnieniu wymienionych pól należy kliknąć 
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przycisk “Wyślij”. Odpowiedź zostanie przesłana na maila podanego w zakładce 

“Dane osobowe”. 

 

 

5. Płatności  
W panelu członkowskim, członkowie mogą dokonywać płatności za składki. Jest to 

możliwe, gdy: 

a) członek posiada przypisany oddział, 

b) oddział członka posiada przypisany NRB, 

c) członek ma nieopłaconą składkę w danym roku 

d) członek ma nieopłaconą składkę w roku kolejnym a składka na kolejny rok jest 

już ustawiona w systemie. 

Członek może dokonać płatności, jeśli ma dostępny zielony przycisk z napisem 

„Opłać składkę”. System automatycznie kontroluje jego prezentację, tj. jeśli jakiś z 

warunków nie jest spełniony to przycisk nie będzie widoczny. 

Kliknięcie przycisku powoduje przejście do ekranu wyboru składek w którym 

zaprezentowane są składki dla roku, w którym nie dokonano jeszcze płatności np. jeśli 

członek nie dokonał jeszcze płatności za składkę w roku 2025 to pokażą mu się 

wszystkie składki dla tego roku. Nie można dokonać płatności za rok kolejny, jeśli rok 

obecny nie został opłacony. 

Na kolejnym ekranie należy wybrać z listy “Rodzaj składki” odpowiednią dla członka 

składkę a następnie kliknąć “Płacę”, system automatycznie przekieruje członka do 

strony płatności w serwisie Auto Pay. 
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Przykładowa strona prezentująca podsumowanie płatności w Auto Pay dla składki 

normalnej dla 2025 roku. UWAGA! Do każdej opłaty jest doliczana prowizja. 
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15  

Przykładowy ekran podsumowujący wykonanie płatności w serwisie Auto Pay: 

 
 

Po dokonaniu płatności i powrocie do panelu członkowskiego, prezentowana jest 

informacja o przetwarzaniu zlecenia: 

 
W przypadku pomyślnego dokonania płatności zostanie zaprezentowany komunikat: 
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W przypadku niepomyślnego dokonania płatności w wyniku np. porzucenia płatności, 

braku płatności, braku środków na koncie członka, prezentowany jest komunikat oraz 

przycisk umożliwiający powrót do panelu członkowskiego: 

 
Natomiast w przypadku problemów w komunikacji pomiędzy Auto Pay a bankiem lub 

serwisem kartowym nastąpi wydłużony czas oczekiwania na płatność. Jeśli czas ten 

będzie wydłużony to zostanie zaprezentowany poniższy komunikat: 
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Nowa, opłacona składka automatycznie zostanie przypisana członkowi w panelu 

członkowskim: 

 
 

 


